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1. Общие сведения об организации. Общие сведения об образовательном учреждении 
(далее НОУ ДПО «Джет-сервис») 
1.1. Наименование:  Негосударственное образовательное учреждение дополнительного 
профессионального образования «Джет-сервис» 
1.2. Юридический, фактический адреса:  105122, город Москва, Щелковское шоссе, дом 5, стр.1, 
Помещение 1П, 4 этаж, помещение XIV, комнаты 23, 24, 25, 26, 
1.3. Банковские реквизиты, 
НОУ ДПО "ДЖЕТ-СЕРВИС" 
ИНН 7718747190      
КПП 771801001  
ОГРН 1127799002627 
ЮР. АДРЕС: 105122, г. Москва, Щелковское шоссе д.5, строение 1. 
ПОЧТОВЫЙ АДРЕС: 105122, г. Москва, Щелковское шоссе д.5, строение 1. 
ФАКТИЧЕСКИЙ АДРЕС: 105122, г. Москва, Щелковское шоссе д.5, строение 1. 
ДИРЕКТОР ЮШИНА ИРИНА АЛЕКСАНДРОВНА 
РЕКВИЗИТЫ СЧЕТА: 
Номер счёта: 40703810201840000005 
Валюта: Рубли 
ИНН: 7718747190 
Банк: АО «АЛЬФА-БАНК» 
КПП: 771801001 
БИК: 044525593 
Кор. счёт: 30101810200000000593 
 
1.4. Телефон, e-mail: тел. 8(499) 340-08-90, e-mail: info@jet-service.org 
1.5. Год основания:  2013 
1.6. Лицензия Департамента Образования: г. Москвы № 034186, Серия 77Л01 №0000316, срок действия 
бессрочно. 
Направление образовательной деятельности: Дополнительное профессиональное образование 
1.7. Статус НОУ ДПО «Джет-сервис »): Частное учреждение 
1.8. Учредитель: Юшина Ирина Александровна 
адрес местоположения:  105122, город Москва, Щелковское шоссе, дом 5, стр.1, Помещение 1П, 4 этаж, 
помещение XIV, комнаты 23, 24, 25, 26, 
 
 1.9. Сведения об администрации НОУ ДПО «Джет-сервис»: 
Юшина Ирина Александровна- директор АУЦ, образование высшее, специальность – педагог-
психолог, преподаватель АУЦ, педагогический стаж 17 лет, стаж административной работы 17 лет. 
Закончила Московский институт современного академического образования 
Диплом № 772414769370 выдан 15.06.2022 
Курс профессиональной переподготовки   
«Специалист по государственному и муниципальному управлению» 

 
1.10. Сведения о платных образовательных услугах  (при наличии): обучение платное 
1.11. Наличие филиалов, структурных подразделений:  — нет. 
1.12.    Краткая справка об истории учреждения:     
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Негосударственное образовательное    учреждение    дополнительного профессионального   
образования  
“Джет-сервис” учреждено   в сентябре 2013 года в соответствии с Законом РФ «О некоммерческих 
организациях», Законом РФ «Об Образовании», Гражданским кодексом РФ, другими 
законодательными актами Российской Федерации и решением учредителя и начало свою работу в 
ноябре 2014г. 
 
НОУ ДПО  «Джет-сервис » располагает современной учебно-технической базой для подготовки, 
переподготовки, повышения квалификации специалистов. Аудитории оборудованы компьютерным и 
видеопроекционным оборудованием, столами, стульями, маркерной доской комплектом посуды и 
текстиля для отработки всех навыков. 
 
1.13. Устав: Изменения в Устав внесены 14. 12.2023г. 
 
1.14. Организационно-правовая форма: - Частное учреждение, тип - образовательное учреждение, 
вид (категория) организации - учебный Центр. 
 
1.15.  Свидетельство о постановке на учет юридического лица  в  налоговом  органе  (серия,  номер 
серия 77 N  014476279, от 14 февраля 2012г., ИНН 7718747190 
 
1.16.  Свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц 
(серия,   номер,   дата,   кем   выдано,   ОГРН):   серия   77№ 014476278,   от   08.02.2013,   выдано 
Главным управлением Министерства юстиции РФ по Москве ,ОГРН  1127799002627. 
 
1.17. Лицензия на право ведения образовательной деятельности  (серия, номер, дата выдачи и срок    
действия, кем выдана).    Перечень    реализуемых образовательных программ в соответствии с 
лицензией:  Лицензия №034186 (бланк:  серия 77Л01, № 0001604), дата выдачи 25 сентября    2013 года, 
срок действия бессрочно. Дополнительное профессиональное образование,  
 
1.18. Наличие филиалов, структурных подразделений, их местонахождение, телефоны:  нет 
 
1.19. Локальные  акты: 
1. Правила внутреннего распорядка и приема слушателей. 
2. Руководство по обеспечению качества и организации учебного процесса. 
3. Положение о проведению самообследования. 
4. Правила внутреннего трудового распорядка. 
5. Положение о платных образовательных услугах. 
6. Стоимость образовательных платных услуг. 
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2. Условия организации образовательного процесса. 
 
Наименование объекта Количество мест Квадратных метров 

Столовая 15 100 
Оборудованные места для преподавателей 4 20 
Библиотека 1 7 
Административные кабинеты 1 15 
Учебные аудитории 20 65 
Места ожидания для посетителей 2 5 
             
           2.1. Предельная численность/Реальная наполняемость:  25/10; 
           2.4. Кол-во и общая площадь уч. кабинетов:  1 кабинета, площадь-82 кв.м., вместимость-25 чел. 
           2.5. Наличие приусадебного участка, подсобного хозяйства: нет; 
           2.6. Данные о наличии материально-технической базы: 
 
Наименование объекта Количество 

мест 
Оборудование 

 
Столовая 
 

25 Стандартное оборудование согласно требований 
Роспотребнадзора 

Оборудованные места для 
Преподавателей 

4 Компьютеров  -4, принтеров-3, канцелярские 
принадлежности, 

Библиотека 1 Шкаф-1шт., стол- l шт., стулья -1шт. 
 
Административные кабинеты 

 
2 

Компьютеры-2, принтеры-4, канцелярские 
принадлежности, столы, стулья для персонала и 
посетителей, оборудование для резки бумаги и 
сшивания методических пособий, ламинатор 

Учебные аудитории 25 Компьютеры -1шт., 
Плазма -1 шт, доска учебная маркерная-1 

Места ожидания для 
Посетителей 

2 Журнальный столик, диван, куллер, рецепшн 
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 2.7. Информатизация образовательного процесса 
 
Наименование показателя Фактическое значение 

Наличие в организации подключения к сети Internet, скорость 
подключения  к сети Internet, Кбит/сек 

100 000 

Количество Internet - серверов 1 

Наличие локальных сетей 1 

- количество компьютеров всего 
- из них используются в учебном процессе 

4 
1 

Количество классов, оборудованных мультимедиапроекторами 1 

Сайт организации  www.jet-service.org 

            
2.8. Библиотечно-информационное оснащение образовательного процесса: 
 
Наименование показателя Фактическое количество 
Электронная библиотека 1 

Доля учебных пособий (%) в библиотечном фонде 86 

Доля методических пособий (%) в библиотечном фонде 
организации,  в 
том числе не старше 5 лет 

14 

 
3.1. Сведения об административных работниках: 
 
Должность ФИO Образование, Стаж адмвиистративной работы 
  Специальность Общий в данной 

организации   по диплому, 
  Общий 
  Педагогический 

стаж 
 
Директор 
АУЦ 

Юшина Ирина 
Александровна 

Высшее, педагог-
психолог, 17 лет 

 
17 

 
17 

Зам. учебной  
учебнойДире
ктора 

Макарова М.В.  
Андрей Юрьевич 
 
 

Высшее 10  
части    1 
     
Методист Бабий Л.В. Высшее, методист                   

 
10 

 
2 

Помощник 
руководителя 

Макарова М.В.  
 
 

Высшее 10 3 
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3.2. Сведения о педагогических работниках (включая административных и
 других работников, ведущих педагогическую деятельность): 
 
Показатель Количество 

Человек 
 

 
 Укомплектованность  штата педагогических  работников (%) 100 

Bceгo педагогических работников (количество человек)  

Из них работают  по договорам  гражданско-правового 
характера  всего 

  

 
 

 

 
 
Образовательный уровень 
педагогических работников 

с высшим  образованием 9 100 

с незаконченным  высшим 
образованием 

0  

со средним специальным 
образованием 

0 0 

с общим средним образованием 0 0 

Прошли курсы повышения квалификации за последние 5 лет 9 100 

Состав педагогического 
коллектива  по 
должностям 

Преподаватель 9 100 
Методист 1  

Состав педагогического 
коллектива по стажу работы 

1-5 лет 2 33 
5-10 лет 7 66 

Более 20 лет - - 

 
3.3. Средняя месячная нагрузка на 1-гo педагога – 24 ак.ч. часа. 
 
3.4. Участие специалистов организации в профессиональных педагогических 
конкурсах — нет. 
 
4. Организация образовательного процесса. 
 
4.1. Режим работы организации:  понедельник — суббота с 09:00 до 17:00, 
воскресенье выходной 
 
4.2. Структура: 
 
№ Наименование показателя Количество 

1 Численность преподавательского состава 9 
 Контингент обучающихся по формам обучения  
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2  
• КПК 

 
10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Структура АУЦ:  
- Директор АУЦ 1 
- Заместитель директора АУЦ 
- Помощник руководителя 
- Методист 
 
 Отделы: 
• Учебный отдел: 
• Финансово-экономический отдел. 
• Отдел кадров. 
• Административно-хозяйственный отдел. 

1 
1 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Общая площадь учебных помещений (кв. м). 82 

  
В том числе 

  • Учебные аудитории  
4 • Библиотека 

• Административные помещения 
• Рецепшн 

 
 
 
  

5 
 
 
 
 
 
 
 
 

Количество персональных компьютеров:  
       Компьютеры 
       Телевизионные панели 
 

4 
1 
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СВЕДЕНИЯ 

ОБ ОБЕСПЕЧЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ОБОРУДОВАНИЕМ 
И ТЕХНИЧЕСКИМИ СРЕДСТВАМИ ОБУЧЕНИЯ 

 
НОУ ДПО «Джет-сервис» 

105122, г. Москва, Щелковское шоссе д.5, строение 1. 
наименование АУЦ, юридический адрес 

 
Материально-технические условия: 

Теоретическое и практическое обучение проводится в оборудованном учебном 
помещении, отвечающем материально-техническим и санитарно-эпидемиологическим  
требованиям. 
НОУ ДПО «Джет-Сервис» располагает следующими материально-техническими 
средствами обеспечения образовательного процесса: 

• Стол ученический длинный (2 метра), ЛДСП, цвет белый ИКЕА  - 6 шт. 
• Стол ученический короткий (1 метр), ЛДСП, цвет белый ИКЕА  - 5 шт. 
• Стулья   ИЗО хром/экокожа, цвет бежевый - 21 шт. 
• Компьютер HP, с лицензионным программным обеспечением -1 шт. 
• Телевизор Samsung 58 (диагональ) – 1шт. 

№ 
п
/
п 

Наименование оборудования или средства 
обучения 

Год выпуска Дата ввода 
в 

эксплуатац
ию 

Количест
во 

едениц 

1.  
 

 Плазма (телевизионная) большая  
2024 

 
 

 
1 

2.  Плакаты по темам/ презентации 
мультимедийные 

2024  5 

3.  Столы 2021  10 
4.  Стулья 2021  20 
5.  Маркерная доска с фломастерами 2021  1 
6.  Принтер/копир 2024  2 
7.  Компьютеры 2022  3 
8.  Контейнер с посудой  2023  3 
9.  Наборы фарфоровой посуды и приборов для 

обслуживания  
2024  6 

10.  Посуда, стекло и приборы для обслуживания  2024  10 

11.  Средства обслуживания: пледы, подушки 
скатерти, льняные салфетки 

2024  10 

12. 
 

  Холодильник винный 2021 
 

 
 

 
1 

13. 
 

  Кофемашина 2024 
 

 
 

 
1 
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• Доска маркерная -1шт. 
• Сервировочный стол-1 штука; 
• Видеофильм «Ресторанный этикет» -1 штука 
• Образцы рекламных проспектов предприятий общественного питания-1 штука; 
• Комплект столового белья-1 штука; 
• Столовый сервиз-1 штука; 
• Столовые приборы-1 штука; 
• Стол -1 штука; 
• Стул-1 штука; 
• Запас столового белья-1 штука 
• Ключ от кассового аппарата-1 штука; 
• Чистый носовой платок-1 штука; 
• Карандаши или авторучка-1 штука; 
• Книжка бланков счетов-1 штука; 
• Штопор и ключ для снятия крон пробки с бутылок или нарзанник-1 штука. 

 
Наполняемость учебной группы не должна превышать 10 человек. 

 
     СВЕДЕНИЯ О ПЛОЩАДЯХ  

 
Общая площадь учебно - лабораторных помещений (кв. м):  82 кв.м.  
 

N  
п/п 

Фактический адрес  
строений, занятых  
под образовательный 
процесс       

Форма владения 
помещениями  
строения (на правах 
собств.,    
аренды и т.п.) и    
реквизиты  
правомочных 
документов     

Вид помещений 
(аудит. лекц. 
для практ. 
занятий, лаб.       
компьют.   
лингаф. и  
др. клас-  
сы, акт. и 
физк. залы 
и т.п.)    

Площад
ь (кв. м) 

Вмес-   
тимость 
(чел.)  

Количество 
однотип.  
помещений  

1  2          3     4     5    6    7     
1 105122, г. Москва, 

Щелковское шоссе д.5, 
строение 1. 
Помещение 1П, 4 этаж, 
помещение XIV, 
комнаты 23, 24, 25, 26,   

Договор аренды 
нежилого помещения 
№ 1421-СО  от 01 
октября 2023г. 

Учебный класс – 
тренажер по 
сервису 

Учительская, 
административное 

помещение 

82 кв.м. 20 3 
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5. Содержание образовательного процесса 
 

 

 
Программы обучения: Количество  ак. часов  

1.  
Основная программа профессионального обучения - 

программа профессиональной подготовки по профессии 
«16399 Официант. (3 разряда)» 

 

164 

2.  
 

Сервис класса «Люкс» VIP- обслуживание в премиальном 
сегменте «Курс Профи+ с английским языком» 

 

 

88 

3.  Сервис класса «Люкс» VIP- обслуживание в премиальном 
сегменте «Курс Профи» 

 

88 

4.  Сервис класса «Люкс» VIP- обслуживание в премиальном 
сегменте «Курс Профи-Лайт» 

 

88 

 

5.  

 
Сервис класса «Люкс» VIP- обслуживание в премиальном 

сегменте на частной яхте 
 «Курс Яхт-Профи» 

 

48 

 
 
Основная программа профессионального обучения - программа 

профессиональной подготовки по профессии «16399 Официант. (3 разряда)» 
направлена на освоение обучающимися профессиональных знаний и умений 
необходимых для выполнения обязанностей по обслуживанию посетителей, по 
приему и выполнению заказа, по технике подачи блюд и напитков, по подбору вин к 
блюдам, по соблюдению уровня гигиены и санитарии и требований безопасности и по 
культуре поведения. 

 Программа разработана и реализуется на основании: Приказ Минпросвещения 
России от 26.08.2020 N 438 "Об утверждении Порядка организации и осуществления 
образовательной деятельности по основным программам профессионального 
обучения";Приказ Минпросвещения России от 14.07.2023 N 534 (ред. от 29.02.2024) 
"Об утверждении Перечня профессий рабочих, должностей служащих, по которым 
осуществляется профессиональное обучение 

«Приказ Минтруда России от 09.03.2022 N 115н "Об утверждении 
профессионального стандарта "Официант, бармен"; 



	

ОТЧЕТ О РЕЗУЛЬТАТАХ 
САМООБСЛЕДОВАНИЯ 

	
ОРС 2023 

НОУ ДПО «ДЖЕТ-СЕРВИС» Стр. 12 
 

                                                                   
МОСКВА 2024 г. 

Постановление Минтруда РФ от 05.03.2004 No30 «Об утверждении Единого 
тарифно-квалификационного справочника работ и профессий рабочих», выпуск 51; 

 "ОК 010-2014 (МСКЗ-08). Общероссийский классификатор занятий" (принят и 
введен в действие Приказом Росстандарта от 12.12.2014 N 2020-ст) (ред. от 
18.02.2021). 

 Программа рассчитана на 164 часа, предназначена для лиц старше 18 лет. 
 Основная программа профессионального обучения - программа 

профессиональной подготовки по профессии «16399 Официант. (3 разряда)» (далее по 
тексту - Программа профессионального обучения «Официант») направлена на 
знакомство со сферой услуг,  общий объем нагрузки составляет 164 часа, в т.ч. на 
производственную практику отведено 60 часов.  
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6. Организация воспитательной работы 
 
6.1. Приорететные направления и формы воспитательной работы со слушателями. 
 
НОУ ДПО “Джет-сервис” проводит воспитательную работу со слушателями и 
специалистами, проходящими подготоку, переподготовку, повышение квалификации в 
НОУ ДПО “Джет-сервис”.  Основным приоритетом воспитательной работы является 
воспитание ответственного отношения к своим професситнальным обязанностям. 
 
6.2. Сведения о правонарушениях обучающихся - НЕТ 
 
6.3. Данные по травматизму среди учеников организации – НЕТ 
 
7.   Качество подготовки выпускников организации 
 
7.1. Сведения об уровне знаний слушателей: 
 
Средний бал по предметам и дисциплинам 4,7 
 
ВЫВОДЫ: 
 
На основании проведенного самообследования в НОУ ДПО «Джет-сервис»: 
В результате оценки образовательной деятельности, системы управления, содержания  и 
качества подготовки обучающихся, организации учебного процесса, востребованности 
дополнительных услуг в целях наиболее полного удовлетворения образовательных 
потребностей  обучающихся (населения),  качества  кадрового,  учебно-методического, 
материально-технической базы, функционирования внутренней системы оценки качества 
образования, а также анализ показателей деятельности НОУ ДПО «Джет-сервис», 
можно сделать следующие выводы: 
Качество, уровень подготовки в НОУ ДПО “Джет-сервис” соответствует всем 
требованиям и нормам. 
 
 
 


